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1. Програмд нэвтрэх
АмарПОС-ыг ажиллуулсны дараа хэрэглэгчийн нэр, нууц үгээ оруулж системд нэвтэрнэ.

Зураг 1. АмарПОС 2.0 нэвтрэх дэлгэц

1. Хэрэглэгчийн нэрээ сонгоно эсвэл оруулна.
2. Нууц үгээ оруулна.
3. Нэвтрэх товчийг дарна.

Анхаарах: Нууц үгээ бусдад дамжуулахгүй. Нэвтрэх боломжгүй бол Caps Lock асаалттай 
эсэхийг шалгаад, менежер эсвэл системийн админтай холбогдоно.
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2. Үндсэн дэлгэц
Үндсэн дэлгэцийн дээд хэсэгт кассчинд зориулсан шууд үйлдлүүд, доод хэсэгт Систем, 
Бүртгэл, Гүйлгээ, Тайлан цэсүүд байрлана.

Зураг 2. АмарПОС 2.0 үндсэн дэлгэц

Цэсийн бүтэц
Дээд цэс: кассчинд байнга хэрэгтэй борлуулалт, буцаалт болон шууд үйлдлүүд.
Систем: програм, төхөөрөмж болон системийн ажиллагаатай холбоотой хэсэг.
Бүртгэл: бараа болон холбогдох лавлах мэдээлэл.
Гүйлгээ: орлого, борлуулалт, буцаалт зэрэг хөдөлгөөн.
Тайлан: борлуулалт, үлдэгдэл, ашиг болон график мэдээлэл.

Зөвлөгөө: Цэс эсвэл товчлуурын тайлбар ойлгомжгүй үед хулганы заагчийг тухайн товч 
дээр түр байрлуулж тайлбарыг харна.
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3. Барааны бүртгэл
Барааны жагсаалтаас бараа хайх, шинээр нэмэх, засах болон мэдээллийг хянах 
боломжтой.

Зураг 3. Барааны жагсаалт

Баркод эсвэл барааны нэрээр шүүлт хийж хайна.
Шинэ товчоор бараа нэмнэ.
Сонгосон барааны мэдээллийг Засах товчоор шинэчилнэ.
Жагсаалтын үлдэгдэл, үнэ болон бусад баганын мэдээллийг нягтална.

Анхаарах: Бодит үлдэгдэлд хөдөлгөөн орсон барааг устгахын өмнө холбогдох тайлан, 
гүйлгээг нягтална.
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3.1 Шинээр бараа бүртгэх
Барааны үндсэн мэдээллийг бүрэн оруулснаар борлуулалт, үлдэгдэл болон тайлан зөв 
ажиллана.

Зураг 4. Шинэ бараа бүртгэх хэсэг

1. Барааны жагсаалтаас Шинэ товчийг дарна.
2. Баркод болон барааны нэрийг оруулна.
3. Харьяалах тасаг, хэмжих нэгж болон шаардлагатай төрлийг сонгоно.
4. Өртөг, худалдах үнэ болон татварын тохиргоог нягтална.
5. Хадгалах товчийг дарна.

Анхаарах: Ижил баркодыг давхар бүртгэхгүй. Үнэ болон татварын сонголтыг хадгалахаас 
өмнө дахин шалгана.
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3.2 Барааны мэдээлэл засах
Барааны нэр, үнэ, ангилал болон бусад мэдээллийг сонгосон мөрөөс засварлана.

Зураг 5. Барааны мэдээлэл засах

1. Барааны жагсаалтаас засах бараагаа сонгоно.
2. Засах товчийг дарна эсвэл сонгосон мөрийг хоёр товшино.
3. Өөрчлөх мэдээллээ оруулж, үнэ болон татварын тохиргоог нягтална.
4. Хадгалах товчийг дарна.

Зөвлөгөө: Үнэ өөрчлөхөөс өмнө тухайн барааны идэвхтэй үнийн бодлого болон салбарын 
тохиргоог шалгаарай.
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4. Барааны орлого
Нийлүүлэгчээс ирсэн барааг орлогоор бүртгэснээр барааны үлдэгдэл нэмэгдэнэ.

Зураг 6. Барааны орлогын жагсаалт

1. Гүйлгээ цэсээс барааны орлогын хэсгийг нээнэ.
2. Шинэ орлого үүсгэж огноо, нийлүүлэгч болон баримтын мэдээллийг оруулна.
3. Орлого авах бараануудыг баркод эсвэл нэрээр сонгоно.
4. Тоо ширхэг, өртөг болон нийт дүнг нягтална.
5. Гүйлгээг хадгалж баталгаажуулна.

Анхаарах: Буруу тоо эсвэл өртгөөр хадгалсан орлого нь үлдэгдэл болон ашгийн тайланд 
нөлөөлнө.
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4.1 Орлогын дэлгэрэнгүй
Орлогын баримтын бараа тус бүрийн тоо, өртөг, үнэ болон нийлбэр дүнг 
дэлгэрэнгүйгээр хянана.

Зураг 7. Барааны орлогын дэлгэрэнгүй

Баримтын огноо, дугаар болон нийлүүлэгчийн мэдээллийг шалгана.
Бараа бүрийн тоо, өртөг болон худалдах үнийг тулгана.
Нийт тоо болон нийт дүн анхан баримттай таарч байгаа эсэхийг шалгана.
Хэвлэх эсвэл экспортлох боломж байвал шаардлагатай хэлбэрээр хадгална.
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5. Борлуулалт хийх
Кассын дэлгэцээр барааг сагсанд нэмээд төлбөрийн хэлбэрийг сонгон борлуулалтыг 
хаана.

Зураг 8. Борлуулалтын кассын дэлгэц

1. Баркод уншуулах эсвэл барааг жагсаалтаас сонгож сагсанд нэмнэ.
2. Барааны нэр, тоо, үнэ болон нийт дүнг нягтална.
3. Шаардлагатай бол тоо ширхэг болон зөвшөөрөгдсөн хөнгөлөлтийг өөрчилнө.
4. Төлбөр товчийг дарж төлбөрийн цонх руу шилжинэ.

Зөвлөгөө: Төлбөр авахаас өмнө сагсан дахь бараа болон нийт дүнг үйлчлүүлэгчтэй 
тулгана.
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5.1 Төлбөр хүлээн авах
Төлбөрийн цонхонд төлөх дүн, авсан мөнгө болон хариултыг нягталж борлуулалтыг 
дуусгана.

Зураг 9. Төлбөрийн цонх

1. Төлбөрийн хэлбэрийг сонгоно.
2. Авсан мөнгө эсвэл төлөгдсөн дүнг оруулна.
3. Төлсөн дүн, хариулт болон үлдэгдлийг нягтална.
4. Төлбөрийг баталгаажуулж баримтыг хэвлэнэ.

Анхаарах: Төлбөр баталгаажсаны дараа цонхыг дахин дарахгүй. Давхар борлуулалт 
үүссэн эсэхийг борлуулалтын жагсаалтаас шалгаж болно.
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6. Борлуулалтын буцаалт
Өмнө борлуулсан барааг баримтаар нь сонгон буцаах үед барааны үлдэгдэл болон 
төлбөрийн мэдээлэлд өөрчлөлт орно.

Зураг 10. Борлуулалтын буцаалтын дэлгэц

1. Буцаалтын цонхыг нээж борлуулалтын баримтыг хайна.
2. Буцаах бараа болон тоо ширхэгийг сонгоно.
3. Буцаалтын дүнг шалгана.
4. Буцаалтыг баталгаажуулж шаардлагатай баримтыг хэвлэнэ.

Анхаарах: Буцаалтын эрхгүй хэрэглэгч буцаалт хийх боломжгүй. Буруу баримтад буцаалт 
хийхээс сэргийлж огноо, дүн, барааг заавал тулгана.
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7. Тайлан
Тайлан цэсээс борлуулалт, үлдэгдэл, ашиг болон гүйлгээний мэдээллийг сонгосон 
хугацаагаар харна.

Зураг 11. Тайлангийн цэс

Өдрийн тайлан: тухайн хугацааны борлуулалт, буцаалт, төлбөр болон кассын 
мөнгөний нэгтгэл.

Товчоо тайлан: барааны эхний үлдэгдлээс одоогийн үлдэгдэл хүртэлх хөдөлгөөн.
Борлуулалтын тайлан: баримт, бараа, өдөр болон хэрэглэгчээр шинжлэх боломж.
Ашгийн тайлан: борлуулалт, өртөг болон бохир ашгийн нэгтгэл.
График тайлан: борлуулалтын чиг хандлага, бараа болон ангиллын харьцуулалт.

Зөвлөгөө: Тайлан гаргахын өмнө эхлэх, дуусах огноо болон сонгосон шүүлтийг шалгана.
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7.1 Өдрийн болон товчоо тайлан
Өдрийн тайлан нь кассын орлого, төлбөр, буцаалт болон тушаалтын дүнг нэгтгэнэ. 
Товчоо тайлан нь барааны хөдөлгөөнийг үлдэгдэлтэй нь хянана.

Зураг 12. Тайлангийн нэгтгэсэн харагдац

Эхлэх болон дуусах огноог зөв сонгоно.
Борлуулалт, буцаалт, НӨАТ, төлбөр болон кассын мөнгөний дүнг харьцуулна.
Зөрүү гарсан бол борлуулалт, буцаалт болон бэлэн мөнгөний гүйлгээг тулгана.
Шаардлагатай бол тайланг хэвлэх эсвэл файл болгон экспортлоно.
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7.2 Бараа болон гүйлгээний тайлан
Бараа тус бүрийн борлуулалт, буцаалт, орлого, зарлага болон үлдэгдлийн 
хөдөлгөөнийг дэлгэрэнгүй харна.

Зураг 13. Бараа тус бүрийн тайлан

Зураг 14. Огноо болон дүнгээр харуулсан тайлан

Анхаарах: Тайлангийн дүнг тайлбарлахдаа сонгосон хугацаа, салбар, хэрэглэгч болон 
барааны шүүлт идэвхтэй эсэхийг шалгана.
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7.3 Борлуулалтын график
График тайлан нь борлуулалтын өөрчлөлт болон бараа, ангиллын харьцуулалтыг 
хурдан харахад ашиглагдана.

Зураг 15. Борлуулалтын график тайлан

Хугацааны борлуулалтын чиг хандлагыг шугаман графикаар харна.
Их борлуулалттай бараа болон ангиллыг харьцуулна.
Огнооны шүүлт өөрчлөгдөх бүрд графикийн утгыг дахин ачаалж шалгана.

Зөвлөгөө: График дээрх ер бусын өсөлт, бууралтыг тухайн өдрийн дэлгэрэнгүй 
борлуулалтын тайлантай тулган шалгаарай.
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8. Тохиргоо
Тохиргооны хэсэгт бизнесийн мэдээлэл, төхөөрөмж, принтер болон програмын ажиллах 
горимтой холбоотой сонголтууд байрлана.

Зураг 16. Тохиргооны дээд хэсэг Зураг 17. Тохиргооны доод хэсэг

Бизнесийн нэр болон баримтад хэвлэгдэх мэдээллийг зөв оруулна.
Принтер, порт болон баримтын сонголтыг төхөөрөмжтэй тулгаж тохируулна.
Татвар болон төлбөрийн сонголтыг дур мэдэн өөрчлөхгүй.
Өөрчлөлт хийсний дараа Хадгалах товчийг дарж програмыг шаардлагатай бол 

дахин нээнэ.

Анхаарах: Тохиргооны буруу өөрчлөлт нь баримт хэвлэх болон тайлангийн дүнд нөлөөлж 
болно. Эргэлзээтэй бол 7000-3214 дугаараас зөвлөгөө авна.
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9. Принтерийн тохиргоо
Баримт хэвлэхгүй үед эхлээд физик холболт, цаас болон АмарПОС доторх принтерийн 
сонголтыг дарааллаар шалгана.

Эхний шалгалт
1. Принтерийн цахилгаан ассан, алдааны гэрэл анивчаагүй эсэхийг шалгана.
2. USB кабель компьютер болон принтерт бүрэн орсон эсэхийг шалгана.
3. Принтерийн цаас байгаа, зөв харсан байрлалтай эсэхийг шалгана.
4. Өмнө ашиглаж байсан USB оролтод залгасан эсэхийг шалгана.
5. АмарПОС → Тохиргоо хэсэгт зөв принтер сонгогдсон эсэхийг шалгана.

Зураг 18. АмарПОС доторх төхөөрөмж болон принтерийн тохиргооны хэсэг

Зөвлөгөө: Цаасыг бага зэрэг илүү гаргаж хаалтыг бүрэн түгжинэ. Дулааны цаас буруу 
харсан бол принтер ажилласан ч хоосон цаас гарч болно.
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9.1 Windows-д принтер танигдсан эсэх
Физик холболт хэвийн боловч хэвлэхгүй бол Windows төхөөрөмжийг зөв таньсан 
эсэхийг шалгана.

1. Windows Start цэсэнд Control Panel гэж бичээд нээнэ.
2. Hardware and Sound → Devices and Printers хэсэг рүү орно.
3. Принтер жагсаалтад идэвхтэй харагдаж байгаа эсэхийг шалгана.
4. Бүдэг саарал эсвэл Offline байвал кабель, USB оролт болон принтерийн 

цахилгааныг дахин шалгана.

Зураг 19. Control Panel болон Devices and Printers рүү орох

Зураг 20. Windows төхөөрөмж болон принтерийн жагсаалт
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9.2 Offline төлөв болон USB порт засах
Windows принтерийг таньсан боловч хэвлэхгүй үед offline төлөв болон портын 
сонголтыг шалгана.

1. Принтер дээр хулганы баруун товч дарж See what's printing цонхыг нээнэ.
2. Printer цэсний Use Printer Offline сонголт идэвхтэй байвал чагтыг авна.
3. Шаардлагатай бол Set as default printer сонголтыг идэвхжүүлнэ.
4. Printer properties → Ports хэсгээс USB001, USB002, USB003 зэрэг портыг шалгана.
5. Портыг өөрчилсний дараа Apply/OK дарж туршилтын баримт хэвлэнэ.

Зураг 21. Offline төлөв, үндсэн принтер болон USB портын сонголт

Анхаарах: Аль порт зөв болох нь USB оролтоос хамаарна. Портыг нэг нэгээр туршихдаа өөр 
принтерийн тохиргоог өөрчлөхгүй.
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10. Тусламж авах
Асуудлыг хурдан шийдвэрлэхийн тулд операторт дараах мэдээллийг бэлдэж өгнө.

АмарПОС-ын дэлгэц дээр гарсан алдааны бүтэн screenshot.
Ямар цэс, ямар үйлдэл хийх үед алдаа гарсан тухай товч тайлбар.
Алдаа гарсан огноо, цаг болон нэвтэрсэн хэрэглэгчийн нэр.
Принтерийн асуудал бол төхөөрөмжийн загвар, гэрлийн төлөв болон USB холболтын 

мэдээлэл.

Ажлын цаг: Даваа-Баасан 09:00-18:00. Цайны цаг 12:30-13:30. Facebook Page-ээр мессеж 
илгээх боломж 24/7.

Утас 7000-3214

И-мэйл info@majorsoft.mn

Вэб www.majorsoft.mn

Facebook facebook.com/AmarPOS3.0

АМАРПОС 2.0-Г СОНГОСОН ТАНД БАЯРЛАЛАА
Таны дэлгүүрийн өдөр тутмын ажиллагааг илүү хялбар, хяналттай болгоно.


	Гарын авлагын тухай
	Гарчиг

	1. Програмд нэвтрэх
	2. Үндсэн дэлгэц
	Цэсийн бүтэц

	3. Барааны бүртгэл
	3.1 Шинээр бараа бүртгэх
	3.2 Барааны мэдээлэл засах
	4. Барааны орлого
	4.1 Орлогын дэлгэрэнгүй
	5. Борлуулалт хийх
	5.1 Төлбөр хүлээн авах
	6. Борлуулалтын буцаалт
	7. Тайлан
	7.1 Өдрийн болон товчоо тайлан
	7.2 Бараа болон гүйлгээний тайлан
	7.3 Борлуулалтын график
	8. Тохиргоо
	9. Принтерийн тохиргоо
	Эхний шалгалт

	9.1 Windows-д принтер танигдсан эсэх
	9.2 Offline төлөв болон USB порт засах
	10. Тусламж авах

